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GUVENLIK VE KURULUM

Litfen cihazi kullanmadan énce
bu kullanma kilavuzunu tam
olarak okuyun! Hatali kullanim-
dan kaynaklanan hasarlar 8n-
lemek icin tum givenlik talimat-
larina uyun!

Kullanma  kilavuzunu  daha
sonra basvurmak izere saklo-
yin. Bu cihaz G¢inci bir sahsa
verildiginde bu kullanma kilo-
vuzu da teslim edilmelidir.

= Bu cihaz sadece ev kullanimi
icin tasarlanmistr. Asagida si-
ralanan profesyonel kullanim-
lar icin tasarlanmamistir:

-dukkan, ofis ve diger co-
lisma ortamlarinda yer alan
personel mutfaklar;

-ciftlik evleri;
-hotel, motel ve diger yerle-

sim alanlarindaki misteriler
tarafindan kullanim;

-yatak ve kahvalt tipi yerler.
= Bu cihazi banyoda kullanme-
yin.

= Tip plakasi Gzerinde belirtilen
sebeke geriliminin yerel se-
beke gerilimiyle uyumlu olup
olmadigini kontrol edin. Ciha-
zin elekirik baglantisini kesme-
nin tek yolu fisini duvardaki
prizden cikarmaktir.

= Bu cihaz, ilave koruma icin
azami 30 mA’lik ev tipi bir
kacak akim koruma sigor-
tasina baglanmis olmalidir.
Oneri icin bir elektrik teknisye-
nine danisin.

= Cihazi, elektrik kablosunu
veya elektrik fisini suya ya
da diger sivilara batirmayin.
Akan suyun altinda tutmayin
veya herhangi bir parcasini
bulasik makinesinde yikama-
yin. Sadece filtre sepeti ve
cam sirahi bulasik makinesi-
nin Ust rafinda veya bulasik
deterjaniyla elde givenli bir
sekilde yikanabilir.

= Cihazi kullandiktan sonra, te-
mizlemeden 6nce, odadan
cikarken veya bir ariza oldu-
gunda fisini cikarhin. Cihazin
fisini kablosundan cekerek ci-
karmayin.

= Zarar gérmemesi icin elektrik
kablosunu sikistinp bikmeyin
ve keskin kdselere sirtmeyin.

= Kabloyu sicak yizeylerden ve
acik alevden uzak tutun.

= Cihazla birlikte bir uzatma
kablosu kullanmayin.

= Elektrik kablosu veya cihaz
hasarliysa cihazi asla kullan-

mayin.
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GUVENLIK VE KURULUM

=« GRUNDIG Kicik Ev Aletleri,
gecerli givenlik standartlo-
rnna uygundur; bu nedenle
cihaz veya elektrik kablosu
hasar goérirse, herhangi bir
tehlikeyi onlemek icin yetkili
servis merkezi tarafindan ona-
rlmal veya degistirilmelidir.
Hatali veya yetersiz onarim
islemleri, kullanici icin tehlike
ve risk olusturabilir.

Kesinlikle cihazi parcalarina
ayirmayin. Hatali kullanimin
neden oldugu hasar icin hicbir
garanti talebi kabul edilmez.

Cihazi ve kablosunu daima 8
yas alti cocuklarin ulasamaya-
cagi bir yerde muhafaza edin.

Bu cihaz, cihazin givenli bir
sekilde kullanimiyla ilgili ola-
rak gdzetim altinda tutulmalar
veya kendilerine talimat veril-
mesi ve cihazin kullanimiyla
ilgili tehlikeleri anlamalar ko-
suluyla 8 yas ve Uzeri cocuk-
lar ile kisith fiziksel, duyusal
veya zihinsel kapasiteye sahip
olan ya da bilgi ve deneyimi
olmayan kisilerce kullanilabi-
lir. Temizlik ve kullanici bakim
islemleri, baslarinda bir buyuk
olmadigi ve 8 yasindan biyuk
olmadiklar sirece cocuklar
tarafindan yapilmamalidir,
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= Cocuklar cihazla oynamamae-

Lidir.

= Cihaz kullanmadan énce ve

sonra su veya kahve ile temas
eden tim parcalan dikkatli se-
kilde temizleyin. Litfen “Temiz-
lik ve Bakim” bélimindeki tim
ayrintilara bakin.

Elekirige baglamadan ve her-
hangi bir parcasini takmadan
énce cihazi ve tim aksesuarla-
rini kurutun.

Asla cihazin herhangi bir par-
casini gazli ocak, elektrikli
ocak veya isinmis firin gibi
sicak yUzlerin Uzerinde veya
yaninda calishrmayin veya
bunlarin Ustine koymayin.

Cihazi, kullanim amacinin di-
sinda hicbir amag icin kullan-
mayin. Kahve makinesi kahve
hazirlamak (zere tasarlanmis-
tr. Cihazi diger sivilan veya
kutu, teneke, kavanoz ve si-
selerde satilan yiyecekleri isit-
mak icin kullanmayin.

-Yanhs kullanmalar yaralan-
malara sebep olur

Cihazi asla parlayici veya yao-
nict ortamlarin ve maddelerin
bulundugu yerde veya yaki-
ninda kullanmayin.



GUVENLIK VE KURULUM

» Cihazi sadece beraberinde
verilen parcalanyla birlikte
calishrin.

» Cihazi elleriniz 1slak veya
nemliyken kullanmayin.

» Cihazi daima dengeli, diz,
temiz, kuru ve kaymayan bir
yuzey Uzerinde kullanin.

= Cihazin kullanimi esnasinda
elekirik kablosunun yanlislikla
cekilmesi veya birinin kabloya
takilma tehlikesinin olmadigin-
dan emin olun.

= Cihazi, elektrik fisine her
zaman ulasilabilecek sekilde
yerlestirin.

= Sicak yizeylere temastan ka-
cinin ve cam sirahiyi sadece
sapindan tutun, aksi takdirde
yanma tehlikesi vardir. Cam
surahi kullanim sirasinda isinir.

= Cihazi, cam sirahi icerisinde
sicak bir sivi bulunurken veya
cihaz hala sicakken hareket
ettirmeyin.

=« Demleme sirasinda kapagi
veya filtre sepetini acmayin.

= Isitma yizeyi kullanimdan
sonra sicak olur. Litfen dokun-
mayin! Sogumasini bekleyin.

= Cihazi asla maksimum seviye
gostergesinin izerinde dol-
durmayin. Azami seviyesinin
Uzerinde doldurulmussa fazla
su cihazin tahliye deliginden
disari akar.

= Kahve yapilmasi veya kahve-
nin sicak tutulmasi gerekmi-
yorsa cihazi calishrmayin.

= Cihaza sadece soduk ve taze
icme suyu doldurun.

= Suyu hazneye sadece cihaz
fiste degilken doldurun.

= Bu cihaz harici bir zaman-
layici veya ayr bir uzaktan
kumanda sistemiyle calistiril-
mamalidir.

= Su haznesini dikkatlice doldu-
run.

= Doldururken etrafa su sicrarsa,
cam sirahi ve isitma platfor-
munun kuru oldugundan emin
olun.

= Cam sirahiyi yalnizca kahve
makinesiyle birlikte kullanin.

= Cihazi asla icerisinde su yok-
ken calistrmayin.

= Catlamis ya da sapi gevsemis
veya zayiflamis bir cam sira-
hiyi kullanmayin.
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GENEL BAKIS

Degerli Misterimiz,

Yeni GRUNDIG Kahve Makinesi KM 7682'yi

satin aldiginiz icin sizi kutlanz.

Kaliteli Grundig trininizi yillarca tam verim

alarak kullanabilmek icin litfen asagidaki kulla-

nici notlarini dikkatli bir sekilde okuyun.

Sorumlu yaklasim!
GRUNDIG hem calisanlar hem

de tedarikciler icin adil icretlen-
dirme sunan sézlesmeyle kabul
edilmis sosyal calisma kosullari
saglamayi hedef alir. Hammadde-
lerin etkin kullanimi ve her yil bir-
kac ton plastik atik miktarini dizenli olarak
azaltmak da &ncelikli hedeflerimiz arasinda yer
aliyor. Ayrica, tim aksesuarlarimiz en az 5 yil
boyunca kullanilabilir.

Yasamaya deger bir gelecek igin.
lyi bir amag icin. Grundig.

Kontroller ve parcalar
Sayfa 3'teki sekle bakin.

Su sicratmaz kap

Su haznesi ve filtre kapags

Su seviye gdstergesi ve su haznesi
Aroma digmesi

Program digmesi

Otomatik calistrma digmesi

Saat géstergesi

Saat ayar digmesi

Dakika ayar digmesi
Acma/Kapama dijgmesi

Cam sirahi

Isitma yizeyi

3 o ) R - A =) . R R T R Y R T R

Kablo saklama yuvasi

(cihazin arka kisminda

Aksesuarlar
[N] Damlatmaz filtre kab:
[0] Kahve &lcim kasig



CALISTIRMA

Hazirhk
Dikkat

m ilk kullanim: Cihazi en az 4 kez kahve koyma-
dan calistirin.

m Litfen "Kahve Pisirme" bslimindeki 1 ve 6-11
arasindaki adimlari takip edin.

1 Tom ambalaj ve etiketleri cikarin ve yirirlik-
teki yasal diizenlemelere uygun olarak ahin.

2 Cihazi ilk kez kullanmadan &nce su ile temas
eden tim parcalar dikkatli sekilde temizleyin.
Litfen “Temizlik ve Bakim” balimindeki tim
ayrintilara bakin.

3 Cihazin dik konumda ve sabit, diiz, kuru ve
kaymaz bir yizeyde durdugundan emin olun.

Kahve Pisirme

1 Su haznesi ve filtre kapag@ini[B] acin ve en
fazla “max” seviyesine kadar su ile doldurun.

Notlar

m Pisirilen kahve miktari doldurulan sudan %10
daha az olur ciinki kahve taneleri ve filtre
suyun bir kismini emer. Cam sirahideki dlcek
kahve fincani olarak isaretlenmistir, rnegin 4
= 4 fincan. Hos bir kahve tadi elde etmek icin,
cihazi en az 4 fincanlik bir kahve servisi hazir-
lamak tzere calishrmaniz tavsiye edilir.

m Sadece temiz, soguk ve taze icme suyu kullo-
nin.

m Kahve makinesinin kapasitesinin asilmasini
dnlemek icin su haznesinin arkasinda bir dam-
lama deligi vardir. Cok fazla su koyarsaniz,
cihazin arka kismindan damlayacaktir.

2 Sapi cekerek filtre sepetini [N] disari cikarin.
Dikkat

m Cam haznenin zarar gérmesini énlemek icin
filtre sepetini cikarmadan énce ilk olarak cam
hazneyi cikarin.

3 Uygun bir kagt filtre (1 x 4) alip filtre
sepetinin [N] icine yerlestirin.

Not

m Tek seferde sadece bir kagit filtre kullanin.

Kagt filtrenin bikilip katlanmadigindan emin
olun.

4 Filtreyi arzu eftiginiz miktarda cekilmis kahveyle
doldurun. Bunu yapmak icin iriinle birlikte veri-
len &lci kasigini [O] kullanabilirsiniz.

5 Filtre sepetini [N] tekrar yerine yerlestirin.
6 Su haznesi kapagini [B] kapatin.

7 Cam sirahiyi [K] 1sitma platformunun [L] Gze-
rine yerlestirin.

Dikkat

® Filtre sepeti [N] kapatlmazsa veya cam
strahi [K] dogru sekilde yerlestirilmezse dam-
lama &nleyici dizgin calismaz. Sicak suyun
veya sicak kahvenin tasmasina neden olabilir.

m Cihazin Ust kisminda delikler bulunmaktadir.
Bunlar fazla buhar disari atar. Kullanim es-
nasinda bu deliklerin kapatiimamasina dikkat
edin.

8 Fisi prize takin.
9 Acma/Kapama diigmesine [J] basarak cihazi

agin.
- Acma/Kapama digmesinin [J] isigi yanar
ve pisirme islemi baslar.

Notlar

m Pisirme islemi Acma/Kapama digmesine [J]
yeniden basarak istenildigi anda durdurulabilir.

m Cihaz, filtre sepetinin [N] altina yerlestirilmis
bir damlama &nleyici ile donatlmis olup, ma-
kinede dolasan su bitmeden 6nce kahve dol-
durmak icin cam siirahiyi [K] kisa bir sireligine
yerinden almaniza olanak tanir.

m Kahve makinesinin sicak kalma &zelligi vardir
ve makine calisiyorken taze kahveyi 30 da-
kikaya kadar sicak tutabilir. Makine, cevreci
tasarim ilkelerine uygun olarak bu sirenin so-
nunda otomatik olarak kendini kapatir.

- Sicak tutma &zelligini  kullanmayaksaniz
acma/kapama digmesinden [J] cihazi ko-
patin.

Dikkat

m Cam sirahiyi [K] isitma platformunun [ L] tize-
rine cabucak yerlestirdiginizden (azami 30
saniye) emin olun. Aksi takdirde pisen kahve
filtreden tasabilir. Cam sirahiyi 30 saniyeden
uzun bir sire kullanmak isterseniz cihazi ka-

patin. .
TURKCE 9 J



CALISTIRMA

m Filtre sepetini [N] pisirme sirasinda, filtreden hic
su damlamiyor olsa bile asla cikarmayin. Filtre
sepetinden asin sicak su dékilerek yaralan-
maya sebebiyet verebilir.

m Cam sirahi [K] isitma yizeyine [L] dogru se-
kilde yerlestirilmesine ragmen, birka¢ saniye
sonra filtre sepetinden [N] su veya kahve bosal-
miyorsa cihazin fisini derhal ¢ekin, 10 dakika
bekledikten sonra filtre sepetini [N] acip kontrol
edin.

® Pisirme sireci sona erip 10 isaretli su se-
viye géstergesi [€] bosaldiginda filtre
sepetinde [N] sicak sivi bulunur. Geri kalan
sivinin cam sirahiye [K] bosalmasi icin birkag

dakika bekleyin.

10 Pisirme islemi bitip cam sirahi [K] dolar
dolmaz cam sirahiyi [K] isitma
yizeyinden [L] alin. Kahveniz hazirdir.

11 Cihazi kapatmak icin, Acma/Kapama dig-
mesine [J] basin.

12 Cihazin fisini prizden cekin.

Not

® Pisirme islemine devam etmek istiyorsaniz
1'den 12'ye kadar olan adimlar tekrar edin.
Her pisirme islemi arasinda en az 15 dakika
cihazin sogumasini bekleyin.

Ipucu ve Oneriler
m Kirec olusumunu &nlemek icin yumusak veya
filtrelenmis su kullanin.

m Kullanilmayan kahveyi serin ve kuru bir yerde
saklayin. Bir paket kahveyi actiktan sonra taze-
ligini korumak icin hava gecirmez bir sekilde
tekrar kapatin.

® Tadini azaltacagindan 6tiri filtredeki kahve
telvesini tekrar tekrar kullanmayin.

m Kahvenin lezzeti ilk pisirildigi anda en Ust sevi-
yesinde oldugundan kahvenin tekrar isitiimasi
dnerilmez.
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Aroma diigmesi

Not
m Cihaz, kahve aromasini yogunlastiran bir
aroma digmesine sahiptir.

1 Aroma [D] tusuna basin

2 Acma/kapama diigmesine [J] basin. Agma/

kapama digmesinin 1s1§1 yanar.

Otomatik pisirme

Not
m Otomatik pisirme islevini kullanmak icin énce
saati ayarlamaniz gerekir.

Saatin ayarlanmasi

1 Cihazin fisini prize takin.
- Ekranda saat 12:00 olarak yanip séner.

2 Gecerli dakikayr ayarlamak icin dakika ayar
digmesine [1] basin.

3 Gegerli saati ayarlamak icin [H] digmesine
basin.

Not

m Cihazi fise taktiktan sonra 2 dakika boyunca
akfif kullanim olmuyorsa, enerji tasarrufu icin
“bekleme” konumuna gecerek ekrandaki gé-
rinti kaybolacaktir. Herhangi bir tusa basarak
“bekleme” konumundan cikabilirsiniz.

Otomatik pisirme islevinin
ayarlanmasi

1 "Kahve Pisirme" bélimindeki 1-7 arasindaki
adimlari takip edin.

2 istenen otomatik pisirme saatini ayarlamak icin
program diigmesine [E| basin.
- Ekranda program [E] yazisi yanip sénmeye
baslar.

3 Saat ayar digmesini [H] ve dakika ayar dig-
mesini [1] kullanarak cihazin pisirmeye basla-
yacagi saati ayarlayin.



CALISTIRMA

Not

® Pisirme baslangic saatini ayarladiktan sonra,
birkac saniye icinde program gdstergesi yanip
sénmeyi otomatik olarak kesecek ve ekranda
gecerli saat gérintilenecektir.

m Kisa basislar sireyi 1 saat artinr. Digmeyi ba-
sili tutmaniz saatleri hizh gegmenizi saglar.

m Otomatik pisirme baslangic saatini kontrol
etmek icin, program digmesine [E] basmaniz
yeterlidir. Program géstergesi yanip sénerken,
ayarlanan saat ekranda birkac saniye gérinti-
lenecektir. Daha sonra otomatik olarak gecerli
saate dénecektir.

4 Auto (otomatik calishrma) digmesine [F]
basin.

5 Onceden ayarlanan saatte kahve makinesi
otomatik olarak pisirmeye baslayacaktr.

m Otomatik pisirme islevini kapatmak icin, auto
(otomatik calishrma) digmesine [F] yeniden
basmaniz yeterlidir.

6 Pisirme islemi bitip cam sirahi [K] dolar dol-
maz cam sirahiyi [K] 1sitma platformundan [M]
alin. Kahveniz hazirdir.

7 Cihazi kapatmak icin, Acma/Kapama digme-
sine [J] basin.



BiLGILER

Temizleme ve bakim
Dikkat

m Cihazi temizlemek icin kesinlikle benzin, sol-
ventler ya da asindirici temizleyiciler, metal
nesneler veya sert fircalar kullanmayin.

® Cihazi ya da elekirik kablosunu asla suya veya
bir baska siviya sokmayin.

1 Cihazi kapatin ve fisini prizinden cikartin.
2 Cihazin sogumasini bekleyin.
3 Cam sirahiyi [K] cikartin.

4 Filtre kapagini agarak [B] filire kabini [N] disar

cikarin. Kagit filtreyi cikartip kahve telvesiyle
birlikte atin.

5 Filtre kabini [N], cam sirahi [K] ve su sicratma
kabi [A] akan suyun altinda tutup az miktarda
yumusak deterjan kullanarak temizleyin.

6 Cihazin dis kismini temizlemek icin nemli ve
yumusak bir bez ve az miktarda yumusak bir
temizleme maddesi kullanin.

7 Filtre kabini [N] tekrar yerine yerlestirin.

8 Cam sirahiyi [K] istma platformunun Gzerine
yerlestirin [L].

Not

m Temizlik sonrasinda cihazi kullanmadan énce
yumusak bir bezle veya kagit havluyla tim par-
calarini kurulayin.

Kirec Cozme

Kirec cdzdirme cihazin émrini uzahr. Kahve
makinesinde yilda en az 4 kez kirec ¢cézdirme
islemi uygulayin. Bu sire kullandiginiz suyun
sertligine baglidir. Su ne kadar sertse cihazda o
kadar sik kireg ¢c6zdisrme islemi uygulanir.

1 Uzman bir magazadan uygun bir kirec ¢éziici
satin alin. Litfen cihazin adini vererek isteyin.

2 Kireg cdzme isleminden énce kirec ¢dziicinin
paketindeki tretici talimatlarini iyice okuyun.
Ureticinin talimatlan asagidakilerden farklilik
gésteriyorsa Ureticinin talimatlarina uyun.

|12 TURKCE

Not

m Ayrica, magazalardan temin edebileceginiz bir
kirec ¢dziici yerine elma sirkesi ve limon tuzu
da kullanabilirsiniz.

3 Su haznesini 10 isaretine kadar doldurun ve
kirec céziiciyi ekleyin.
Karistrma orani: 4 &lcek suya 1 lcek kirec ¢6-
ziici ilave edin.

4 Cihazi calishinin ve yaklasik bir biyik kahve ku-
pasi kadar suyun cihaz icerisinde dolasmasini
bekleyin.

5 Cihazi kapatin.
6 Kansimi yaklasik 15 dakika bekletin.

7 4-6 arasindaki adimlar tekrar edin.

8 Cihazi calistirin ve tim karisimin dolasmasini
saglayin.

9 Su haznesine soguk, temiz icme suyu doldurun
ve tim suyu dolastirin.

10 9. adimi dért kez tekrar edin.

11 Artik yeniden kahve pisirebilirsiniz.

Saklama

Cihazi uzun siire kullanmayi dissinmiyorsaniz,
litfen dikkatli bir sekilde saklayin. Cihazin fisinin
cikarildigindan ve tamamen kuru oldugundan
emin olun.

Cihazi serin ve kuru bir yerde saklayin. Cihazin,
cocuklarin ulasamayacagr bir yerde muhafaza
edildiginden emin olun.



BiLGILER

AEEE Yonetmeligine Uyum ve
Atik Uriinin Elden Cikarilmasi

Bu iriin T.C. Cevre ve Sehircilik Bakanhgi tarafindan
yayimlanan “Atik elekirikli ve Elektronik esyalarin

Kontroli Yénetmeligi'nde belirtilen zararli
E ve yasakl maddeleri icermez.

AEEE Yénetmeligine uygundur. Bu {riin,
| geri doniisimli ve tekrar kullanilabilir nite-
likteki yiiksek kaliteli parca ve malzemeler-
den retilmistir. Bu nedenle, iriini, hizmet dmrinin
sonunda evsel veya diger atiklarla birlikte atmayin.
Elekirikli ve elekironik cihazlann geri déniisimi
icin bir toplama noktasina gétirin.  Bu toplama
noktalarini bélgenizdeki yerel ydnetime sorun.
Kullanilmis Grinleri geri kazanima vererek Cevrenin
ve dogal kaynaklarin korunmasina yardimei olun.

Ambalaj bilgisi

Py Uriinin ambalaiji, Ulusal Mevzuatimiz
® © | geregi geri donistirilebilir malzemel-
W | erden iretilmistir. Ambalaj ahigini evsel

veya diger atklarla birlikte atmayin,
yerel oforitenin  belirttigi ambalaj toplama
noktalarina atin.

Teknik veriler

C€

Giic kaynagi: 220240 V ~, 5060 Hz
Giic: 1000 W

Teknik ve tasarim degisiklikleri yapma hakki
sakhidr.



TUKETICi HIZMETLERI

Degerli Misterimiz,

Grundig Cagr Merkezi haftanin 7 giini 24
saat hizmet vermektedir.

Sabit veya cep telefonlarinizdan alan kodu
tuslamadan cagr merkezi numaramizi ara-
yarak irininiz ile ilgili arzu ettiginiz hizmeti
talep edebilirsiniz.

Cagn merkezimiz ile yaph@iniz gérismeler
iletisim hizmeti aldiginiz operatér firma ta-
rafindan sizin icin tanimlanan tarifeye gére
icretlendirilir.

Cagn Merkezimize ayrica www.grundig.
com.tr adresindeki “Tikefici Hizmetleri” bo-
liminde bulunan formu doldurarak veya O
216 423 23 53 nolu telefona faks cekerek
de ulasabilirsiniz.

Yazilh basvurular icin adresimiz:

Grundig Cagn Merkezi, Arcelik A.S. Anka-
ra Asfalt Yani, 34950 Tuzla/iSTANBUL

Asagidaki nerilere
uymanizi rica ederiz.

Grundig Cagri | 1. Urintnizi aldiginizda Garanti belgesini
Merkezi Yetkili Saticiniza onaylathininiz.
2. Uriniiniizu kullanma kilavuzu esaslarina

4440 888 gore kullaniniz.

3. Uriniiniz ile ilgili hizmet talebiniz oldu-

(Sabit telefonlardan gunda yukandaki telefon numaralarin-
dan Cagn Merkezimize basvurunuz.

4. Hizmet icin gelen teknisyene “teknisyen
kimlik kart”ni sorunuz.

5.1siniz  bittiginde servis teknisyeninden
. .| “Hizmet Fisi” istemeyi unutmayiniz. alo-

Diger Numara: caginiz “Hizmet Fisi” , ilerde Grininizde

0216 585 8 888 meydana gelebilecek herhangi bir sorun-
da size yarar saglayacaktr.

6. Uronin kullanim &mri: 7 yildir. (Urinin
fonksiyonunu  yerine getirebilmesi icin
gerekli yedek parca bulundurma siiresi).

veya cep
telefonlarindan alan
kodu cevirmeden)

Misteri Memnuniyeti Politikasi

Arcelik A.S. olarak, hizmet ver-
digimiz markamizin  misteri is-
tek ve onerilerinin misteri pro-
fili  aynmi  yapilmaksizin  her
kanaldan (cagn merkezi, e-posta,
www.grundig.com.tr, faks, mektup,
sosyal medya, bayi) rahatlikla ile-
tilebildigi, izlenebilir, raporlanabilir,
seffaf ve givenli tek bir bilgi havu-
zunda toplandig, bu kayitlarin yo-
sal dizenlemelere uygun, obijektf,
adil ve gizlilik icinde ele alindigs,
degerlendirildigi ve sireclerin si-
rekli kontrol edilerek iyilestirildigi,
mikemmel  misteri  deneyimini
yasatmayr ana ilke olarak kabul
etmis misteri odakli bir yaklasimi
benimsemekteyiz.

Yaklasimmiza paralel olarak tim
sirecler ydnetim sistemi ile enteg-
re edilerek, birbirini kontrol eden
bir yapi gelistirilmis olup, y&netim
hedefleri de bu sistem izerinden
beslenmektedir.
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Hizmet talebinin degerlendirilmesi
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n Hizmet talebinin alinmasi ===

- Hizmet talebi analizi
- Hizmet hakkinda msterinin bilgilendirilmesi (Kesif,nakliye, montaj,bilgi,onarim,degisim vb.)
- Hizmet hakkinda gerekli islemin gerceklestirilmesi
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“ Randevu alimip hizmetin gerceklestirilmesi
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“ Miisteri memnuniyetinin alinmasi
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Garanti Konusunda
Dikkat Edilmesi Gereken Hususlar

Asagida belirtilen sorunlanin giderilmesi icret karsiiginda yapilir. Bu durumlar icin garanti sartlar
vygulanmaz;

1) Kullanim hatalarindan kaynaklanan hasar ve arizalar,

2) Malin tikeficiye tesliminden sonraki yikleme, bosaltma, tasima vb. sirasinda olusan hasar ve
arizalar,

3) Malin kullanildigr yerin elekirik, su, dogalgaz, telefon vb. sebekesi ve/veya altyapisi kaynakli
meydana gelen hasar ve arizalar,

4) Doga olaylari ve yangin, su baskini vb. kaynakli meydana gelen hasar ve arizalar,

5) Malin tanitma ve kullanma kilavuzlarinda yer alan hususlara aykir kullaniimasindan kaynaklanan
hasar ve arizalar,

6) Malin, 6502 sayili Tiketicinin Korunmasi Hakkindaki Kanununda tarif edilen sekli ile ticari veya
mesleki amaclarla kullanimi durumunda ortaya cikan hasar ve arizalar,

Mala yetkisiz kisiler tarafindan bakim, onarim veya baska bir nedenle miidahale edilmesi durumunda
mala verilmis garanti sona erecektir.

Garanti uygulamasi sirasinda degistirilen malin garanti siresi, satin alinan malin kalan garanti siresi
ile sinirhidir.

Uriiniiniz Arcelik A.S adina Electech International Co., Ltd. Chang Ming Shui, Wu Gui Shan Town,
Zhong Shan City, GuangDong Province China Tel: 86-756-3390090 tarafindan irefilmistir.

Mensei: P.R.C.



GARANTIi BELGESI

1) Garanti siiresi, malin teslim tarihinden itibaren baslar ve 2 yildir.

2) Malin tanitma ve kullanma kilavuzunda gésterildigi sekilde kullanilmasi ve Arcelik A.S.'nin
yetkili kildig servis calisanlan disindaki sahislar tarafindan bakim, onarm veya baska bir
nedenle midahale edilmemis olmasi sartiyla, malin biitin parcalan dahil olmak izere
tamamini; malzeme, iscilik ve Gretim hatalarina karsi malin teslim tarihinden itibaren yukarida
belirtilen sire kadar garanti eder.

3) Malin ayipli oldugunun anlasiimasi durumunda tiiketici, 6502 sayili Tiketicinin Korunmasi
Hakkinda Kanunun 11 inci maddesinde yer alan;

a-Sézlesmeden dénme, c-Ucretsiz onarilmasini isteme,
b-Satis bedelinden indirim isteme, ¢-Satilanin ayipsiz bir misli ile degistirilmesini
isteme, haklarindan birini kullanabilir.

4) Tiketicinin bu haklardan icretsiz onarim hakkini segmesi durumunda satici; iscilik masrafi,
degistirilen parca bedeli ya da baska herhangi bir ad altinda hicbir icret talep etmeksizin malin
onarimini yapmak veya yaptirmakla yikimlidir. Tiketici Gcretsiz onarim hakkini irefici veya
ithalatciya karsi da kullanabilir. Satici, Uretici ve ithalater tiketicinin bu hakkini kullanmasindan
miiteselsilen sorumludur.

5)Tiiketicinin, Gcretsiz onarim hakkini kullanmasi halinde malin;

-Garanti siiresi icinde tekrar arizalanmas,

-Tamiri icin gereken azami sirenin asilmasi,

-Tamirinin mimkin olmadiginin, yetkili servis istasyonu, satici, iretici yada ithalater tarafindan
bir raporla belirlenmesi durumlarinda;

tilketici malin bedel iadesini, ayip oraninda bedel indirimini veya imkén varsa malin ayipsiz misli

ile degistirilmesini saticidan talep edebilir.

Saticy, titketicinin talebini reddedemez. Bu talebin yerine getirilmemesi durumunda sahic, irefici ile
ithalatei musteselsilen sorumludur.

6) Malin tamir siiresi 20 is giinini gecemez. Bu siire garanti siresi icinde mala iliskin arizanin
yetkili servis istasyonuna veya saticiya bildirimi tarihinde, garanti siresi disinda ise malin yetkili
servis istasyonuna teslim tarihinden itibaren baslar. Malin arizasinin 10 is giini icerisinde
giderilmemesi halinde, iretici veya ithalatei; malin tamiri tamamlanincaya kadar, benzer
Szelliklere sahip baska bir mali tiketicinin kullanimina tahsis etmek zorundadir. Malin garanti
siresi icerisinde arizalanmasi durumunda, tamirde gegen siire garanti siresine eklenebilir.

7) Malin kullanma kilavuzunda yer alan hususlara aykiri kullanilmasindan kaynaklanan arizalar
garanti kapsami disindadir.

8) Tuketici, garantiden dogan haklarinin kullaniimasi ile ilgili olarak ¢cikabilecek uyusmazliklarda
yerlesim yerinin bulundugu veya tiketici isleminin yapildigi yerdeki Tiketici Hakem Heyetine
veya Tisketici mahkemesine basvurulabilir.

9) Satici tarafindan bu Garanti Belgesinin verilmemesi durumunda, tiketici Gimrik ve Ticaret
Bakanligi Tiketicinin Korunmasi ve Piyasa Gézetimi Genel Midirligine basvurabilir.

Uretici veya ithalatci Firmanin; Malin

Unvani: ArcelikA.S. Markasi: Grundig

Adresi: Arcelik A.S. Karaagac CaddesiNo:2-6, 34445, Cinsi: Kahve Makinesi
Stitltice / ISTANBUL Modeli: KM 7682

Telefonu: (0-216) 58588688 SeriNo:

Faks: (0-216) 4232353 Garanti Stiresi: 2YIL

web adresi: www.grundig.com.tr Azami Tamir Siiresi: 205 glinii

GENEL MUDUR GENEL MUDUR YRD.
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Satici Firmanin:

Unvani: Fatura Tarih ve Sayisi:
Adresi: Teslim Tarihi ve Yeri:
Telefonu: Yetkilinin imzasi:
Faks: Firmanin Kasesi:
e-posta:

Bu béltimdi, (rdindi aldiginiz Yetkili Satici imzalayacak ve kaseleyecektir.






FOR A GOOD REASON

GRUNDIG

Arcelik A.5. Karaagag Cad. No:2-6
34445, Sitluce, Istanbul, Turkiye
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