Ficha técnica

Impressora HP LaserJet Pro série

M102

Impressao simplificada. Executada de forma simples.

Simplifique a sua vida com uma HP LaserJet Pro acessivel equipada com Toners JetIntelligence Imprima
documentos profissionais a partir de uma variedade de dispositivos méveis' e poupe energia com uma
compacta impressora laser concebida para ser eficiente.

Impressora HP LaserJet Pro M102a

Destaques

« Rapida velocidade de impressao (22 ppm, A4)

« Rdpida saida da primeira pagina a partir do modo de suspensdo
(desligar automatico)

« Conectividade sem fios (M102w)

« HP Auto-On/Auto-Off para um consumo energético reduzido
« HP ePrint, Apple AirPrint, Wi-Fi Direct (M102w)

« Jetintelligence
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Impressora HP LaserJet Pro M102w

Concebida para ser eficiente

Espere menos com uma HP LaserJet Pro que imprime mais rapidamente do que as
impressoras anteriores’, a velocidades que atingem até 22 paginas por minuto.

Selecione os documentos de que necessita e imprima num piscar de olhos. Imprima a
primeira pagina em apenas 7,3 segundos.*

Poupe energia com a Tecnologia HP Auto-On/Auto-0ff> e Tecnologia Instant-on.

Impressdo mével simplificada com a HP LaserJet Pro M102w

Imprima a partir de iPhone® e iPad® com AirPrint®, que dimensiona automaticamente os
trabalhos para o tamanho de papel correto.p

Imprima com a facilidade de enviar um e-mail, diretamente a partir de um smartphone,
tablet ou portatil, utilizando o HP ePrint.”

Imprima diretamente a partir do seu dispositivo mével para a sua impressora Wi-Fi Direct®
sem aceder a rede da empresa.?

Envie trabalhos a partir do seu smartphone, tablet ou PC para qualquer impressora da
empresa, utilizando o Google Cloud Print™ 2.0.%

Qualidade HP, impressdo ap6s impressado

Produza texto nitido, pretos arrojados e graficos claros com um toner preto de elevada
precisao.

Controle os niveis de toner com a tecnologia de medicéo de impressao'® e imprima a
maior quantidade de documentos possivel.

Substitua rapidamente os seus consumiveis, gragas a remocdo automatica do selo de
protecdo e a embalagem de abertura facil.
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Descricdo do produto

Impressora HP LaserJet Pro M102w

1. Painel de controlo com LED

2. Porta USB 2.0 de alta velocidade, porta de acesso para blogueio opcional

3. Bandeja saida para 100 folhas

4. Tampa superior para acesso a toners

5. Impressdo Wi-Fi Direct®

6. Rede sem fios incorporada (802.11b/g/n)

7. Tabuleiro de entrada prioritaria para 10 folhas

8. Tabuleiro de entrada para 150 folhas com protecdo contra pé (mostrado aberto)

Série em resumo

Modelo Impressora HP LaserJet Pro M102a Impressora HP LaserJet Pro M102w
Numero do produto G3Q34A G3Q35A

Funcéo Imprimir

Velocidade de impressao (a preto) 22 ppm

Conectividade

Porta USB 2.0 de alta velocidade

USB 2.0 de alta velocidade; sem fios

Capacidade de impress&o portatil

Ndo

Apple AirPrint™; HP ePrint; Google Cloud Print 2.0; certificacdo Mopria;
Wi-Fi Direct
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Acessorios, Consumiveis e Suporte

Consumiveis CF217A Toner HP LaserJet Original 17A Preto (1600 paginas)
CF219A Tambor de imagem HP LaserJet 19A original (12 000 paginas)
CHP310 Papel HP LaserJet - 500 folhas/A4/210 x 297 mm ()
CHP110 Papel HP para escritério - 500 folhas/A4/210 x 297 mm ()
Servigo e suporte UG289E HP Care Pack com entrega do dispositivo avariado para impressoras HP LaserJet (3 anos)

(Médio Oriente, Africa, Africa do Sul, Israel, Turquia)

Especificagbes técnicas

Modelo Impressora HP LaserJet Pro M102a | Impressora HP LaserJet Pro M102w
Nimero do produto G3Q34A [ G3Q35A

Painel de controlo Botao LED

Imprimir

Tecnologia de impressao Laser

Velocidade de impressdo’

Preto (A4, normal) Até 22 ppm;

Impressdo da primeira péginaZ

Preto 2A4. pronta): Em apenas 7,3 segundos;
Preto (A4, suspensdo): Em apenas 8,1 segundos;

Resolugdo de impressdo

Preto (melhor): Até 600 x 600 ppp, HP FastRes 1200 (qualidade de 1200 ppp);
Tecnologia: HP FastRes 600, HP FastRes 1200;

Ciclo mensal de produtividade

Até 10.000 paginas A4; Volume mensal de paginas recomendado™: 150 a 1 500

Funcionalidades de software
inteligente de impressora

Apple AirPrint™, tecnologia HP Instant-on, HP Auto-On/Auto-0ff, consumiveis HP JetIntelligence; Aplicagdo HP Smart

Idiomas de impressdo padrao

PCLmS, URF, PWG

Area de impressdo

Margens de impressao Superior: 4 mm, Inferior: 4 mm, Esquerda: 4 mm, Direita: 4 mm; Area maxima de impressao:

Impressao frente e verso

Frente e verso manual
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Modelo Impressora HP LaserJet Pro M102a | Impressora HP LaserJet Pro MT02w

Nimero do produto G3Q34A | G3Q35A

Velocidade do processador 600 MHz

Conectividade

De série T porta USB 2.0 de alta velocidade 1 USB 2.0 de alta velocidade; sem fios

Sem fios Nao Padrao (Wi-Fi 802.11b/g/n)

Capacidade de impressdo movel N30 éﬁglcet AirPrint™; HP ePrint; Google Cloud Print 2.0; certificacdo Mopria; Wi-Fi
A T
Capacidades de rede N&o Padrao (Wi-Fi 802.11b/g/n)

Disco rigido N&o

Memoria De série: 128 MB; Maximo: 128 MB

Manuseamento de suportes

NUmero de tabuleiros de papel De série: 1 | De série: T, mais 1T ranhura prioritaria para 10 folhas

Tipos de material de impressao Papel (laser, normal, fotografico, resistente, velino), envelopes, etiquetas, cartolina, postais

Tamanho dos suportes Personalizado (métrico): 76 x 127 a 216 x 356 mm ; Suportado (métrico): A4; AS; A6; BS (JIS)

Entrada normal: Tabuleiro de entrada para 150 folhas, tabuleiro prioritario
ara 10 folhas
aida normal: Bandeja de saida para 100 folhas

Entrada normal: bandeja de entrada para 150 folhas

Manuseamento de suportes Saida normal: Bandeja de saida para 100 folhas

Gramagem do material de impressdo | 60 a 163 g/m?,
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Modelo Impressora HP LaserJet Pro M102a Impressora HP LaserJet Pro M102w
Numero do produto G3Q34A G3Q35A

. Tabuleiro 1: Folhas: 150; Envelopes: 10 Tabuleiro 1: Folhas: 150; Envelopes: 10; Tabuleiro prioritario: 10
Capacidade de entrada Méaximo: Até 150 folhas Maximo: Até 160 folhas; Tabuleiro prioritario: 10; Tabuleiro 1: 150

Capacidade de saida

De série: Até 100 folhas
Envelopes: Até 10 envelopes
Maximo: Até 100 folhas

Sistemas operativos compativeis®

Windows 10, 8.1, 8, 7: 32 bits/64 bits, 2 GB de espaco dis[ponivel no disco rigido, unidade de CD-ROM/DVD ou ligacdo a Internet, porta USB, Internet Explorer;
Windows Vista: apenas 32 bits, 2 GB de espaco disponivel em disco rigido, unidade CD-ROM/DVD ou ligacdo a Internet, porta USB, Internet Explorer 8; Apple®
0S X El Capitan (v10.11), OS X Yosemite (v10.10), OS X Mavericks (v10.9), 1 GB de espaco disponivel em disco rigido, requer Internet, USB Linux (para mais
informactes, consulte http://hplipopensource.com/hplip-web/index.html)

Sistemas operativos de rede
compativeis

Windows 10, 8.1, 8, 7: 32 bits/64 bits, 2 GB de espaco disponivel no disco rigido, unidade de CD-ROM/DVD ou ligacdo a Internet, porta USB, Internet Explorer;
Windows Vista: apenas 32 bits, 2 GB de espaco disponivel em disco rigido, unidade CD-ROM/DVD ou ligacdo a Internet, porta USB, Internet Explorer 8; Apple®
0S X El Capitan (v10.11), 0S X Yosemite (v10.10), OS X Mavericks (v10.9), 1 GB de espaco disponivel em disco rigido, requer Internet, USB Linux (para mais
informac@es, consulte http://hplipopensource.com/hplip-web/index.html)

Requisitos minimos do sistema

Windows: Windows® 10, 8.7, 8, 7: 32 bits/64 bits, 2 GB de espaco disponivel em disco rigido, unidade de CD-ROM/DVD ou ligacdo a Internet, porta USB,
}ntemet Exp{orer;é/vmdows Vista: apenas de 32 bits, 2 GB de espaco disponivel em disco rigido, unidade de CD-ROM/DVD ou ligagdo a Internet, porta USB,
nternet Explorer §;

Mac: Apple8 0S X El Capitan (v10.11), OS X Yosemite (v10.10), OS X Mavericks (v10.9), 1 GB de espaco disponivel no disco rigido, requer Internet, USB

Software incluido

Para sistema operativo Windows: HP Software Installer, HP Software Uninstaller (exclui Windows 8+), controlador de impressao HP PCLmS, HP Device
Experience (DXP), HP Web Services Assist (HP Connected), Device Setup & Software, manuais do utilizador online, HP Printer Assistant, HP Scan Driver, HP
Scan ApBlication, HP Fax Driver (apenas pacote 4:1), HP Fax Application (apenas pacote 4:1), HP Product Improvement Study; Para sistema operativo Mac:
ecra de boas-vindas (direciona os utilizadores para http://www.HP.com ou OS App Source para software LaserJet)

Gestdo de seguranga

Servidor Web incorporado em rede, protegido por palavra-passe
é}\i‘\’/\%r)/[%esaﬂvar portas de rede; Alteracdo de palavra-passe da comunidade
v

Gestdo da impressora

HP Printer Assistant (UDC); HP Device Toolbox; Utilitario HP (Mac)

Dimensdes e peso

Dimensdes daimpressora (L x P x A)°?

Minimos 364,7 x 247,3 x 190,6 mm; Maximo: 364,7 x 466,6 x 332,4 mm;

Dimensdes da embalagem (Lx P x A) | 397 x 247 x 298 mm
Peso da impressora 4,7kg
Peso da embalagem 6,6 kg

Ambiente de funcionamento

Temperatura: 15 a 32,5 °C; Humidade: 30 a 70% HR

Condi¢des de armazenamento

Temperatura: -20 até 60 °C; Humidade: 10 a 90% HR

Acustica

Emissdes de poténcia aclstica: 6,5 dB; Emissoes de pressdo acustica: 51 dB(A)

Energia/Alimentag&o’

Requisitos: Tensao de entrada: 220 a 240 V CA (+/- 10%), 50/60 Hz, 2,7 A;

$9§$UT°3 380 watts (impressao ativa), 1,7 watts (pronta), 0,5 watts (em modo de suspensdo), 0,5 watts (desligar automatico/Wake on USB, ativado de
abrica);

Consumo tipico de eletricidade (TEC)®: Blue Angel: 0,566 kWh/semana; Energy Star: 0,568 kWh/semana;

Tipo de fonte de alimentagdo: Fornecimento de energia incorporado;

Tecnologia de poupanca de energia

Tecnologia HP Auto-0n/Auto-Off; Tecnologia Instant-on

TISPR 22:2008/EN 5502220710 (Classe B); EN 61000-3-2:2006 +AT-2009 ) : : : :
+A2:2009; EN 61000-3-3:2008; EN 55024:2010 CIoPR 22:2008/EN 35022:2010 (Qasse B); EN 61000-3-2:2006 +A1:2009

Certificagdes Qualificacdo ENERGY STAR®; EPEAT® Silver Quaif
. . = . ualificado pela ENERGY STAR®
IEErCT_conformldade com Blue Angel N&o; Consulte a documentagéo relativa a Em conformidade com Blue Angel Sim. Blue Angel RAL-UZ 205.
Impressora HP LaserJet Pro M102a; Toner HP LaserJet de inicializacdo Preto | Impressora HP LaserJet Pro MT102w; Toner HP LaserJet de inicializacdo Preto
(700 paginas); Tambor de imagem HP LaserJet (12 000 paginas); GSG; Cartaz | (700 paginas); Tambor de imagem HP LaserJet (12 000 paginas); GSG; Cartaz
Contetido da embalagem?® de configuragdo; Folheto de suporte; Guia da garantia; Folheto; Software e de configuragdo; Folheto de suporte; Guia da garantia; Folheto; Software e
g documentacao da impressora em CD-ROM; Controladores e documentacdo documentacdo da impressora em CD-ROM; Controladores e documentacdo
do software em CD-ROMs; CDs com software e documentacdo eletrénica; do software em CD-ROMs; CDs com software e documentacdo eletrénica;
Cabo de alimentagdo Cabo de alimentac&o; Cabo USB
Garantia Um ano de garantia de troca da unidade. As op¢Ges de suporte e garantia variam consoante o produto, o pais e os requisitos legais locais. Visite

http://www.hp.com/support para mais informacdes sobre o premiado servico HP e as op¢des de suporte na sua regido.
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Notas de rodapé

1 Poderao também ser necessarios uma aplicacdo ou software e um registo de conta HP ePrint. Algumas funcionalidades requerem a aquisicao de um acessorio opcional. Para mais informacoes, visite
http://www.hp.com/go/mobileprinting.

2 A comparacao de velocidade é entre HP LaserJet Pro e impressoras e impressoras multifuncdes HP anteriores e baseia-se nas especificacdes publicadas. Medicio da velocidade utilizando a norma ISO/IEC 24734. A velocidade exata
varia de acordo com a configuragdo do sistema, a aplicacdo de software, o controlador e a complexidade do documento. Saiba mais em hp.com/go/printerclaims.

3 Velocidade de impressao medida de acordo com a norma ISO/IEC 24734 e excluindo o primeiro conjunto de documentos de teste. A velocidade exata depende da configuracdo do sistema, da aplicacdo de software, do controlador e
da complexidade do documento. Saiba mais em hp.com/go/printerclaims.

4 Medicao utilizando a norma ISO/IEC 17629. A velocidade exata varia de acordo com a configurac&o do sistema, a aplicacdo de software, o controlador e a complexidade do documento. Saiba mais em hp.com/go/printerclaims.

5 As capacidades da Tecnologia HP Auto-On/Auto-Off dependem da impressora e das configuracées.

50 dispositivo movel deve ter i0S v7.0 ou superior. Para mais informacdes, visite http://www.hp.com/go/mobileprinting.

7 Aimpressora requer um registo de conta ePrint. Poderéo ser necessarias aplicagdes ou software. Para mais informacdes, visite http://www.hp.com/go/mobileprinting.

8 A funcionalidade é suportada em determinadas impressoras. Antes da impress30, o dispositivo mével deve estar ligado diretamente ao sinal Wi-Fi Direct® de uma impressora multifuncbes ou impressora. Dependendo do dispositivo
maovel, podera ainda ser necessaria uma aplicagdo ou um controlador. Para mais informac@es, consulte hp.com/go/mobileprinting. Wi-Fi Direct € uma marca comercial registada da Wi-Fi Alliance®.

9 Requer registo no Google Cloud Print™ e uma conta Google. Para mais informacdes, visite http://www.hp.com/go/mobileprinting.

10 Em comparacao com medidores de toner para produtos HP anteriores.

Especificagdes técnicas rentincias

1 Medido usando a norma ISO/IEC 24734, exclui o primeiro conjunto de documentos de teste. Para mais informagdes, consulte http://www.hp.com/go/printerclaims. A velocidade exacta depende da configuragdo do sistema, da
aplicacdo de software, do controlador e da complexidade do documento.

2 Medicao utilizando a norma ISO/IEC 17629. Para mais informagdes, visite http://www.hp.com/go/printerclaims. A velocidade exata varia de acordo com a configuracdo do sistema, aplicacdo de software, controlador e complexidade
do documento.

30 ciclo de produtividade é definido como o nimero maximo de paginas por més da saida de imagens. Este valor proporciona uma comparacéo da robustez do produto em relacéo a outros dispositivos HP LaserJet ou HP Color
LaserJet, permitindo a implementacdo adequada de impressoras e multifuncdes para satisfazer as necessidades dos utilizadores ou grupos ligados.

4 A'HP recomenda que o niimero de paginas impressas por més esteja dentro do intervalo especificado para um 6timo desempenho do dispositivo, com base em fatores incluindo intervalos de substituicdo de consumiveis e duragao
de vida util dos dispositivos num periodo de garantia estendido.

5 N&o suporta o Windows XP® (64 bits) e Windows Vista® (64 bits); Nem todos os "Sistemas Operativos Compativeis” sdo suportados com o software INBOX. A solugdo completa de software esta disponivel apenas para Windows 7 e
mais recente. Para sistemas operativos Windows antigos (Vista e servidores equivalentes), s estao disponiveis controladores. Para Windows Server 2003 (32 bits) e 2008 (32 bits/64 bits), 2008 R2 (64 bits), 2012 (64 bits), 2012 R2
(64 bits), s6 sdo instalados controladores (impressao/digitalizacgo/fax). O sistema operativo Windows RT para tablets (32 bits/64 bits) utiliza um controlador de impressao da HP simplificado, integrado no sistema operativo RT. Os
sistemas Linux utilizam o software HPLIP integrado no sistema operativo.

6 Toner HP LaserJet de inicializacdo Preto (700 paginas), Tambor de imagem HP LaserJet Original (12 000 paginas). Os rendimentos reais variam significativamente em func&o das imagens impressas e de outros fatores. Para saber
mais informagdes, aceda a http://www.hp.com/go/learnaboutsupplies.

6 A dimensdo refere-se ao dispositivo na caixa, ndo em funcionamento.

8 0s requisitos de energia dependem do pais/regido onde a impressora é vendida. Ndo converta tensges de funcionamento. Isso podera danificar a impressora e anular a garantia do produto. Valores tipicos da Energy Star baseados na
medicdo do dispositivo de 115 V.

9 Toner HP LaserJet de inicializacdo Preto (700 paginas), Tambor de imagem HP LaserJet Original (12 000 paginas). Os rendimentos reais variam significativamente consoante as imagens impressas e outros fatores. Para saber mais
informacdes, aceda a http://www.hp.com/go/learnaboutsupplies.

( www.blauer-engel.de/uz205 )
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0 produto pode ser diferente do apresentado nas imagens. © Copyright 2018 HP Development Company, L.P. As informag@es contidas neste documento estdo sujeitas a alteracdes sem aviso prévio.
As Unicas garantias para os produtos e servicos da HP estdo definidas nas declaracdes de garantia expressa que acompanham esses produtos e servicos. Nenhuma declaracdo constante neste
documento deverd ser interpretada como constituicdo de garantia adicional. Ndo sdo da responsabilidade da HP quaisquer erros técnicos ou editoriais ou omissdes contidas no presente documento. I

Publicado na Europa, Médio Oriente e Africa 4AA6-7158, Dezembro 2018
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